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PLANCHER CHAUFFANT ELECTRIQUE  SIMPLE ET CONFORTABLE™

Notice d’installation

Plancher Chauffant Electrique
WARMUP STE

Assistance Technique :

0800 99 13 02
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Effectuezuneinspectiondusite.Lesmesuresetautresexigencessurlesitedoiventcorrespondreau
plandecalepinage.

TouslesraccordementsélectriquesdoiventêtreconformesàlaNFC15-100.Lesraccordements
définitifsàl‘alimentationélectriqueprincipaleDOIVENTêtreeffectuésparunélectricienqualifié.

Assurez-vousquel‘installationsoitprotégéeparuninterrupteurdifférentieldédiéde30mA.Les
interrupteursàtemporisationnedoiventpasêtreutilisés.

Lacartedecontrôleetunecarted'informationsurlaconformitéEcoDesigndoiventêtrecomplétées
etfixéesautableauprincipal,ainsiquetouslesplansd’aménagementetlesresultatsdestests
électriquesconformémentàlaNFC15-100.

Lesjointsdeterminaisonetdeliaisonfroidedoiventêtreentièrementrecouvertsdemortiercolle
flexibledetypeC2S1.

Leplanchersupportdoitêtrepré-isolé.Assurez-vousquelesupportsoitpréparéselonunerégularité
desurfaceSR1.Lesupportdoitêtrelisse,sec,sansgel,solide,suffisammentporteuretindéformable.

Assurez-vousquelachaleurdégagéeparlesolrépondeauxexigences.

Lasondedesoldoitêtreinstalléeaucentre,entredeuxspiresparallèlesducâblechauffantetàl’écart
desautressourcesdechaleurtellesquelesconduitesd’eauchaude,lesappareilsd’éclairage,etc.

LemortiercolleflexibledeclasseC2S1doitêtreappropriépouruneutilisationavecunchauffagepar
lesol.

Touslesmeublesplacésdansleszoneschaufféesdoiventcomporterunespaceventiléd'aumoins50
mmpourpermettreàlachaleurdeserépandredanslapièce.

Assurez-vousqu'aucoursdel'installation,aucundommagenesoitcauséaucâblechauffantpardes
objetstranchants.

Veillezàcequelessupportsenboissurlambourdessoientpréparésconformémentauxnormes
nationalesetàcequelesinstructionsdufabricantsoientcorrectementsuiviesafind'évitertout
mouvementdusupportetdeprévenirtoutdommageausystème.

Cetappareildechauffageestéquipéd'uneconnexionàlaterreàdesfinsfonctionnellesuniquement.

Lecâbled’alimentation(liaisonfroide)peutêtrecoupé/rallongésinécessaire.Sicecâble
d’alimentation(liaisonfroide)estendommagé,leremplacementdevrasefaireparlefabricant,
l’installateurouunélectricienafind’évitertoutdanger

Cesystèmepeutêtreutilisépardesenfantsàpartirde8ansetdespersonnesàmobilitéréduite,
capacitéssensoriellesoumentalesoumanqued‘expérienceetdeconnaissancess‘ilsontreçuune
supervisionoudesinstructionsconcernantl‘utilisationdel‘appareilentoutesécuritéetcomprennent
lesrisquesencourus.Lesenfantsnedoiventpasjoueravecl‘appareil.Lenettoyageetl‘entretienpar
l‘utilisateurnedoiventpasêtreeffectuéspardesenfantssanssurveillance.

  Informations importantes
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Installezunrevêtementdesold‘aumoins5mmd‘épaisseur.

Assurez-vousquelerayondecourbureminimumducâblechauffantnesoitpasinférieurà25mm.

NEPASinstallezlecâblechauffantlorsquelatempératureestinférieureà-10°C.

NEPAScouper,raccourcirourallongerl’élémentchauffant.

NEPASlaisserlesurplusdecâblechauffantenroulé,utilisezlatramechauffantedelabonnetaille.

NEPASconnecterdeuxtrameschauffantesensérie,connectezlesuniquementenparallèle.

NEPASessayerderéparervous-mêmelatramechauffantesivousl’endommagez.Contactez
Warmuppourobtenirdel'aide.

NEPASappliquerderubanadhésifsurlesjointsfabriquésousurlatêtedelecturedelasondede
sol.Lesjointsfabriquésetcâblechauffantdoiventêtreentièrementinstallésdanslerecouvrementde
mortiercolle.

NEPLACEZPASau-dessusdusystèmedechauffagedesélémentsqui,combinésaurevêtementde
sol,ontunerésistancethermiquesupérieureà0,15m².k/W.Cesélémentscomprennentlestapis,les
meublesposésausol,matelas.

NEPASinstallerlatramechauffantesurdessurfacesirrégulièrestellesquedesescaliersouangles
demurs.

NEPASutiliserlesystèmedechauffagepouraccélérerleprocessusdeséchage.

NEPASutiliserd'agrafespourfixerlecâblechauffantauplanchersupport.

NEPAScroiserlecâblechauffantsuruneautrelongueur,surlesjointsmanufacturésousurlasonde
desol.Lecâblechauffantnedoitpastraverserlesjointsdedilatation

NEPASinstallerlestrameschauffantesdansdesendroitsoùellesaugmenteraientlatempérature
ambiantedetouteinstallationélectriqueexistanteau-dessusdesavaleurnominale.

ATTENTION!Plancherschauffantsélectriques- 
Risquedechocélectriqueoulefeu. 
Lenon-respectdelaNFC15-100enmatièredecâblageouducontenudece
manuelpeutentraînerunchocélectrique.

Installationdansdubétonouunmatériausimilaire

Informationsimportantes

Symbolesutilisés:
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Caractéristiques générales des éléments chauffants

Tresse

Ames chauffantes 

Enveloppe isolante 
en fluopolymère

Câblechauffant

Jonctiond’extrémité
Treillisenfibredeverre

Liaisonfroide

WARMUPSTE120W/m²

RÉF.
PRODUIT

SURFACE
(m²)

LONGUEUR
DUCABLE 

(m)

PUISSANCE
(W)

AMPERAGE 
(A)

RESISTANCE 
-5%
(Ω)

RESISTANCE
TOTALE 
(Ω)

RESISTANCE 
+5%
(Ω)

F120STE0.6 0.6 7.54 72 0.31 697.97 734.7 771.44

F120STE1.0 1 12.56 120 0.52 418.76 440.8 462.84

F120STE1.5 1.5 18.59 180 0.78 279.21 293.9 308.60

F120STE2.0 2 25.12 240 1.04 209.38 220.4 231.42

F120STE3.0 3 37.68 360 1.57 139.56 146.9 154.25

F120STE4.0 4 50.24 480 2.09 104.69 110.2 115.71

F120STE5.0 5 62.8 600 2.61 83.79 88.2 92.61

F120STE6.0 6 75.35 720 3.13 69.83 73.5 77.18

F120STE7.0 7 87.91 840 3.65 59.85 63.0 66.15

F120STE8.0 8 100.47 960 4.17 52.35 55.1 57.86

F120STE9.0 9 113.03 1080 4.70 46.55 49.0 51.45

F120STE10.0 10 125.59 1200 5.22 41.90 44.1 46.31

Revêtement de sol

Mortier colle  
flexible C2S1

Warmup STE
Plancher support

Ancien carrelage
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• Lireattentivementcemanuelavantdecommencerl’installation.

• Consulternotreserviced’assistancetechniqueaumoindreproblèmeetencas
dedoute.

• Assurez-vousqueleplancherchauffantélectriqueWarmupSTEaététesté
avant,pendantetaprèsl’installation.

• Suivreleplandecalepinageafind’éviterd’endommagerlescâbleslorsque
vousplacerezlessanitairesoulesmeubles.

• Vérifierquelatramefonctionneavantlaposedurevêtementencarrelageou
pierrenaturelle.

Recommandations

Matérielnécessaireàl’installation

• Plandecalepinage(ilvousseraoffertparWarmuplorsdelademandededevis).

• Boîtederaccordement(siplusieurssystèmessontinstallés).

• Matérieldecontrôleélectriquestandard:multimètreoumégohmmètre.

• Thermostat.

• MortiercolleflexibleC2S1.
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Etape 1 : Préparation et contrôle

• Lesoldoitêtreminutieusementnettoyéetdébarassédetoutdépôt,déchetetautres
matériauxquipourraientendommager lecâblechauffant.Lasurfaceobtenuesera
propreetsèche.

• Al’aided’unmultimètred’unmégohmètre,lestestssuivantsdoiventêtreeffectués:
 - Mesurederésistance:Al’aided’unmultimètresurlabonneplageohmmique,
  testerlarésistanceentrelesélémentsconducteurs(phaseetneutre).
 - Mesured’isolement:Al’aided’unmégohmmètre,prendrelamesure 
  d’isolemententrelatressemétalliqueetlesélémentsconducteurs(phaseet
  neutre).

Cetteopérationdoitêtreréaliséeparunélectricienqualifié,conformémentàla
normeélectriqueenvigueur:NFC15-100.

• Cesvaleursdoiventêtrereportéessurlacartedecontrôlesituéepage13de
cemanueld’installation,puiscommuniquéàWarmupparmailfr@warmup.com
pourenregistrementdelagarantieproduit.

• Sil’undescontrôleseffectuésn’estpasconformeautableauderéférence(page5):
contactezimmediatementleserviceaprès-venteWarmupau0800991302.
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Etape 2 : Installation du Warmup STE

• LeWarmupSTEdoitêtrederoulésurlesupportconformémentauplande
calepinage,demanièreàcouvrirlamajoritédelasurface,enévitantplacards,blocs
sanitaires,etc.Ladistanceminimaleàrespecterentrelesélémentschauffantset
lesmursetcloisonsestde10cmetde3cmaveclescanalisationstraversantle
plancher.

• Lestramesserontfixéesausolaumoyendesbandesadhésives.Et,le
retournementdestramesduplancherchauffantélectriques’effectueparlaseule
découpedutreillisfibré.Cetteopérationdoitêtreeffectuéeavecunegrande
précautionpournepasabîmerlecâbleouledésolidariserdutreillis. 

• Installezlasondedesolà300mmminimumentredeuxdemispiresdecâble
chauffant.Elledoitêtrepositionnéeàmi-distancededeuxdemi-spiresetàdistance
d’autressourcesdechaleur. 

• Lecâbledelasondepeutêtrefixéausupportàl’aidedelanguettesderuban
adhésif.

• Lesélémentschauffantsnedoiventenaucuncassetoucheretilestinterditde
raccourcirl’élémentchauffantduWarmupSTEsicelui-ciesttroplong.
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Etape 3 : Pose du revêtement en carrelage

• Il faut recouvrir lesystèmeWarmupSTEd’un lit demortier colleC2S1soupleet
lisserlasurfaceainsiobtenueenveillantaubonrecouvrementducâblechauffantet
delaliaisonfroide.L’épaisseurdelacouchederecouvrementainsiobtenuedoitêtre
régulière.Ensuite,ilconvientdelaissersécherunminimumde24heures.

• LesrevêtementssuivantssontautorisésavecleWarmupSTE:
 -carreauxcéramiques;
 -carreauxetdallesdemosaïque;
 -dallesenmatériauxnaturels(pierrecalcaireetmarbre,granit).

• Les contrôles électriques décrits en page 7 doivent être renouvelés à cette
étape, pendant et après l’enrobage, et les valeurs doivent être de nouveau
reportéessurlacartedecontrôle.
Normeélectriqueàsuivre:NFC15-100.

• Laposeducarrelageouassimilédoitêtreeffectuéesuivantlesprescriptions
duCPTSolsP3-TravauxNeufs.
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• Procédezunedernièrefoisauxtestsélectriquesdécrispage7avantlamiseen
chauffe.Reportezlesvaleurssurlacartedecontrôle. 

• Lapremièremiseentempératuredoitêtreréaliséeparl’installateurduchauffage
électrique.Cetteopérationnepeutcommencerquedeuxjoursaprèslejointoiement
ducarrelage.

• Ilestconseillédeconserverquelquesélémentsderevêtementdesolencasde
dépannageultérieur.

Etape 4 : Première mise en chauffe
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Conditions de garantie

LagarantieWarmups’étendsuruneduréede25 anspourlesplanchers
chauffantsélectriques,MATetSTE(soit2 ansconformémentàlagarantielégale
debonfonctionnementauxquelss’ajoutent23 ans supplémentaires
àtitrecommercial).

Cettegarantieprendeffetàpartirdeladated’achatduproduitWarmup.
Elles’applique:
• Sil’enregistrementduproduitesteffectuéjusqu’à30joursaprèsl’achatparlebiaisdelafichedegarantie

ci-contre.Lagarantienes’appliqueraquesurprésentationdelafichedegarantiedûmentremplie,jointe
auproduit.
Encasderéclamation,unepreuved’achatvousseraréclamée.Aceteffet,nousvousrecommandonsde
garderlafactureoulerécépissé.

• Dès lors que l’installation du produit a été effectuée selon les règles en vigueurmentionnées dans le
manueljoint,duCahierdePrescriptionTechniqueduPRE09/07,delanormeNFC15-100ainsiqueles
prescriptionsprévuesparl’avistechnique.

• SileproduitestutiliséauxfinsprévuesparWarmupets’iln’estpasdétournédesafonctionpremière.
• Silestrameschauffantesontététestéesaux3étapesd’installation,quelesvaleurssontreportéessura

cartedecontrôle.Leclientdoitscrupuleusementrespecterlanoticed’installationetvaliderlesmesures
dès ladernièreauprèsdeWarmupFrance :encomplétantpar l’adresseduchantier, coordonnéesde
l’installateur,dated’installation.Lacartedecontrôledoitêtrecommuniquéeparmail : fr@warmup.com.
Encasdepanneapparente,ildoitserapprocherdeWarmupFrancequidéclencheounonlaprocédure
deSAV.

Lagarantien’estplusvalide:
• Silerevêtementdesolau-dessusduplancherchauffantélectriqueaétéendommagéoudétérioré;réparé,

remplacéoucouvertparplusieursrevêtementssuccessifs.
• Danslecasd’uneerreurdetension,mêmemomentanée,d’unepériodedefonctionnementsansthermostat,

demodificationopéréesurl’élémentchauffantaprèssortied’usine,demodificationdelajonctiond’origine
oudetracededégradationchimiqueoumécaniquedel’élément.
Cesexclusionsnesontpaslimitatives.

LagarantieestlimitéeauremplacementgratuitouàlaréparationparWarmupFrancedespiècesreconnues
défectueusesparsonserviceaprès-venteetexcluttoutfraisdemaind’oeuvre,dedéplacementoudetransport

ainsiquetouteindemnitéàtitrededommagesetintérêts,danslecasd’undéfaut
d’usineduproduit.

Cettegarantienes’appliquepasauxplancherschauffantsélectriquesendommagés
pendant l’installationoulaposedurevêtementdesol.Elleestpasnonplusapplicableauxaccessoiresnon
fournisparWarmup.

Garantie d’installation SafetyNet:
SileplancherchauffantélectriqueWarmupestendommagépendantl’installation,avantlaposedurevêtement
desol,Warmups’engageàremplacerlematérieldéfectueuxparunautredumèmemodèle.Ilconvientalorsde
nousrenvoyerlesystèmechauffantendommagédansunelimitede30joursaveclapreuved’achat.
Anoterque:
• LagarentieSafetyNetnes’appliquequesilesinstructionsd’installationontétéscrupuleusementrespectées.
• Lalimiteestd’unremplacementgratuitparinstallateurouclient.

*Ne s’applique qu’aux produits Warmup MAT et STE.

INSTALLATION 
GUARANTEE 

TM 



Spécificationstechniques

Code F120STE

Tension 230VAC:50Hz

Indice de protection IPX7

Puissance 120W/m²

Épaisseurdecâble ~1,8mm

Protection ClasseII

Espacementdescâbleschauffants 80mm(±3mm)

Températured‘installationminimale -10°C

Rayon de courbure minimum 25mm

Alimentation Alimentationde3m 
2Cx1,5mm²

Type de terre Terrefonctionnelle
Tresse métallique entourant les conducteurs de chauffage

Nejetezpasaveclesorduresménagères!Leséquipementsélectroniquesdoiventêtrejetésdans
lespointsdecollectelocauxdeséquipementsélectroniquesusagésconformémentàladirective
relativeauxdéchetsd'équipementsélectriquesetélectroniques.
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Carte de contrôle

CettecartedecontrôledoitêtrecomplétéedanslecadredelagarantieWarmup.Assurezvousquelesvaleurs
derésistanceetmesured’isolementsoientconformesaumanueld’instructions.Cettecartedecontrôle,unplan
d’implantationetunecarted’informationsurlaconformitéEcoDesigndoiventêtrelaissésenpermanenceà
proximitédutableauélectrique.

Attention!
Systèmedeplancherchauffantélectrique. 
Risqued'électrocutionoud'incendie
Unsystèmedechauffageausolélectriqueestinstallésouslerevêtement.NEPASpercerausol.
NEPASappliquerausoltoutélémentsusceptibledebloquerlachaleurémise.NEPASapposerde
matériauxautresqueceuxrecommandés.

Listedecontrôle-Installateur

Lecâblechauffant,ycomprislesjoints,sont-ilsentièrementrecouvertsdemortiercolle

Veuillezconfirmerquelesjointsetlatêtedelecturedesondedesoln’ontPASétérecouvertsde
rubanadhésifpendantl’installation?

Modèle Emplacement Puissance
Résistancedusystème Mesure 

d’isolement :
Résistancedela

sonde de solAvant Pendant Après

Nomdel'installateur,société:.............................................................................................................................................

Signature de l'installateur :............................................................................. Date:................................................
Listedecontrôle-Électricien

Lecâblechauffantest-ilprotégéparundisjoncteurdifférentielde30mA?

Lesystèmeest-ilséparédel’alimentationélectriqueparundisjoncteurdevaleurnominale
appropriéequidéconnectetouslespôlesavecuneséparationdecontactd’aumoins3mm?

Modèle Emplacement Puissance
Résistancedusystème Mesure  

d'isolement :
Résistancedela

sonde de solAvantconnexion

Nomdel'électricien,société:..............................................................................................................................................

Signaturedel'électricien:............................................................................... Date:................................................
 Warmup FRANCE T: +33800991302  fr@warmup.com

Warmup plc n 704TudorEstatenAbbeyRoadnLondonnNW107UWnUK
Warmup GmbH nOttostraße3n27793WildeshausennDE
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Fiched’informationsurlaconformitéEcoDesign

Codedecontrôlede
latempérature(TC)

Fonctionsdecontrôle
f1 f2 f3 f4 f5 f6 f7 f8

Typedecontrôle
delatempérature

Àunseulpalier,pasdecontrôledelatempérature NC
Contrôleàdeuxouplusieurspaliersmanuels,pasdecontrôledelatempérature TX
Contrôledelatempératuredelapièceavecthermostatmécanique TM
Contrôleélectroniquedelatempératuredelapièce TE
Contrôleélectroniquedelatempératuredelapièceetprogrammateurjournalier TD

Contrôleélectroniquedelatempératuredelapièceetprogrammateurhebdomadaire TW

Fonctionsde
contrôle

Détectiondeprésence 1
Détecteurdefenêtreouverte 2
Optioncontrôleàdistance 3
Contrôleadaptatifdel’activation 4
Limitationdeladuréed’activation 5
Sondeàglobenoir 6
Fonctionnalitéd’auto-apprentissage 7
Exactitudedesréglages<2Kelvinetécartentrelatempératuredecontrôleetla
températuredeconsigne<2Kelvin 8

Ceproduitestundispositifdechauffagedécentraliséélectriqueparlesolet,pourêtreconformeauxexigences
obligatoiresd’EcoDesigndéfiniesdanslerèglementdelaCommission(UE)2024/1103,ildoitêtrecomplétéparun
thermostatoffrantaumoinslesfonctionsdecontrôlesuivantes:

Sivousutilisezd’autresthermostats,leformulaireci-dessusdoitêtrecomplétéconformémentauxdéfinitionsdescodesdefonctiondecontrôle
spécifiésdanslerèglement(UE)2024/1103afindegarantirlacompatibilitéavecceplancherchauffantélectrique.

Seuleslesfonctionsquisontactiveslorsdudelamiseenservicepeuventêtredéclaréesci-dessusetêtreutiliséespourlaconformité.

Codes des fonctions de contrôle (Obligationdefigurerdanslemanueldanslecadredurèglement(UE)2024/1103)

Typedecontrôledelapuissancedechauffage/delatempératureambiante(au moins un critère)

TD Régulationélectroniquedelatempératureambianteetminuteriejournalière 
(Minimum de 3 options de contrôle requises)

TW Régulationélectroniquedelatempératureambianteetprogrammateurhebdomadaire 
(Minimum de 1 option de contrôle requises)

Autres options de contrôle (sélectionner une ou plusieurs options)

f2 Détecteurdefenêtreouverte

f3 Optioncontrôleàdistance

f4 Contrôleadaptatifdel’activation

f7 Fonctionnalitéd’auto-apprentissage

f8 Exactitudedesréglages

Consommationd’énergiepourlecontrôledelatempératureambiante
Lacommandedoitcomporterunmodearrêtet/ouunmodeveille,enplusd’unmoderalenti.Laconsommationd’énergiedoitêtreconforme
auxexigencesdechaquemode,lecaséchéant.

Enmodearrêt Po≤0.5W

Enmodeveille
(sélectionnerune

option)

Psm≤0.5W

Pdsm≤1.0W(silethermostataunécranactifenmodeveille)

Pnsm≤2.0W(silethermostatdisposed'uneconnexionréseauenmodeveille)

Enmodesommeil
(sélectionnerune

option)

Pidle≤1.0W

Pnidle≤3.0W(silethermostatdisposed'uneconnexionréseau)

Modèle de 
thermostat

Code de la fonction 
de contrôle

Consommationd'énergie

Mode arrêt Mode veille Mode sommeil
Po≤0.5W Psm≤0.5W Pdsm≤1.0W Pnsm≤2.0W Pidle≤1.0W Pnidle≤3.0W

Tempo TW(f4/f8) ✓ ✓

Element TW(f2/f3/f4/f8) ✓ ✓

6iE/7iE TW(f2/f3/f4/f8) ✓ ✓ ✓
Pourconnaîtrelapuissancecalorifiquecombinéedetouslesplancherschauffantsreliésàunthermostat,veuillezvousreporteràlapagedes
spécificationstechniquesduprésentmanuel.

LesthermostatsWarmupsuivantsincluentcesfonctionsdecontrôleetdesuiviconsommationsd'énergie:
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Notes
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WarmupSTE,
une solution offerte par : 

Warmup France
Tél : 0800 991 302   

www.warmupfrance.fr-fr@warmup.com
Warmup plc n 704TudorEstatenAbbeyRoadnLondonnNW107UWnUK

Warmup GmbH nOttostraße3n27793WildeshausennDE


